
 

                                                                                                                              

SEMINARIO 

OPERACIONES Y SERVICIOS EN ALOJAMIENTOS HOTELEROS 

EL SEMINARIO DE CAPACITACIÓN está dirigido a:  

 Quienes deseen adquirir una formación profesional estrechamente ligada con la actividad 
específica.  

MODALIDAD:  

Cursada anual, con modalidad presencial.  

Se compone de 8 módulos teórico‐prácticos de aprobación individual y Tesis final de carácter integrador.  

PLAN DE ESTUDIOS  

CONTENIDOS BÁSICOS 1er BIMESTRE   2do BIMESTRE   3er BIMESTRE   4to BIMESTRE  

Herramientas de Gestión 
Departamental 

Housekeeping   Recepción y 
Reservas 

Gestión de Compras 
y Stock  

Relaciones y atención al Huésped  e 
Introducción al Turismo 

Sistemas de Calidad 
Aplicada 

Operaciones y 
Marketing para 
AA&BB 

Inglés aplicado a la 
Hotelería  

 
  

Turno Vespertino: Martes 17 a 21 hs 
INICIO 6 de abril  

 
No Socios: $250 

Socios: $50 
10 cuotas 

 


